Pag. 1di 3

BEST MOTOR POLITICA QUALITA’-AMBIENTE Rev.0 del
S.r.l. Q i 10/01/2022

POLITICA QUALITA’-AMBIENTE

La Direzione della Societa ha optato volontariamente per 'adozione del Sistema integrato Qualita -
Ambiente come mezzo per assicurare il raggiungimento sistematico dei livelli di qualita richiesti dai
clienti, attraverso uno sviluppo sostenibile nel rispetto dell'ambiente, obiettivo di primaria importanza
per I'azienda che si impegna ad un miglioramento continuo in tutte le sue attivita.

Best Motor dal 2008 fa parte del gruppo ZAPI, quindi la politica della Qualita - Ambiente € improntata
a realizzare un graduale processo di standardizzazione e sviluppo con I'obiettivo di estendere la ns
competitivita produttiva nelle pili ampie fasce di mercato in cui ZAP| & presente stabilmente da
diversi anni.

Best Motor, per fare cid, si impegna a comprendere le necessita dei clienti e di tutte le parti
interessate e a pianificare le proprie attivita per soddisfarle appieno. Allo stesso modo opera nel
rispetto delle richieste e dei requisiti del Gruppo Zapi, del mercato di riferimento e di tutte le parti
coinvolte nei propri processi ritenuti critici.

~ Nello svolgimento delle attivita, particolare attenzione viene posta nella gestione delle tematiche
Ambientali perseguendo i seguenti obiettivi:

e Operazioni conformi alla legislazione ambientale vigente, ai regolamenti interni e a tutti i requisiti
derivanti da accordi contrattuali stipulati con terzi;

e Massima attenzione alla prevenzione dell'inquinamento;

e Analisi sistematica del Sistema di Gestione Ambientale in un'ottica di miglioramento continuo delle
prestazioni,

e Minimizzazione di ogni significativo impatto ambientale: la protezione dell'ambiente in tutti i luoghi
di lavoro.

e Incoraggiamento alla responsabilita e sensibilita dei dipendenti impegnati ad ogni livello nelle
attivita aziendali, attraverso idonei programmi di informazione e formazione, affinché il personale di
ogni livello assicuri I'applicazione efficace del Sistema di Gestione Integrato nell’ambito delle proprie
responsabilita;

e Priorita ai rapporti con fornitori in grado di assicurare prodotti e servizi conformi al nostro Sistema
di Gestione integrato

e Introduzione nei processi di materie prime ed ausiliarie che abbiano una migliore compatibilita
ambientale rispetto a quelle attualmente in uso; valutazione preventiva degli impatti ambientali dei
nuovi processi e delle modifiche degli impianti esistenti;

e Gestione ottimale dei rifiuti prodotti, favorendo il riciclo ed il recupero ove possibile.

e Garantire un prodotto che per funzionalita ed affidabilita soddisfi del tutto i requisiti contrattuali e le
esigenze d'uso del Cliente.

e Rispettare gli impegni di consegna del prodotto ed offrire un servizio pronto ed efficace

e Contenere i prezzi al giusto livello di mercato, compatibilmente con 'andamento del

costo del lavoro, dei materiali e del tasso di inflazione.

| sopraelencati indirizzi vengono perseguiti attraverso la pianificazione, I'attuazione, il controllo e la

revisione di obiettivi specifici gestiti attraverso opportuni Piani di Miglioramento annuali.

Evidenziando il fatto che tutto il personale dell’'azienda ha la propria parte di responsabilita nella
generazione della politica aziendale, Best Motor ritiene indispensabile che tutte le funzioni interne,

A
Rev DATA REDATTO DVAT

jttg\PPRg
00 10/01/22 |RSQ DIR /Miaue0uu

l




Pag. 2 di 3

BEST MOTOR Rev.0 del

POLITICA QUALITA’-AMBIENTE

S.r.l. 10/01/2022

a tutti i livelli, debbano coordinare ed intensificare i propri sforzi per un maggiore e piu corretto
approccio alla conduzione delle attivita, facendo propri gli obiettivi sopra indicati e supportando la
Direzione nell’attuare le seguenti strategie operative:

Pianificare, mettere in atto e continuamente migliorare un Sisterna Integrato Qualita-
Ambiente del tutto conforme alla norma 1SO 9001 e ISO 14001

Pianificare le azioni necessarie per individuare, valutare, trattare e/o sfruttare rischi e
opportunita associati ai propri processi;

Individuare, qualificare e coinvolgere i fornitori per instaurare rapporti di reciproca
collaborazione e fiducia tali da garantire il sistematico rispetto dei requisiti qualitativi e
ambientali del prodotto o servizio acquistato, nonché dei termini di consegna specificati sul
contratto;

Stabilire con i Clienti un rapporto pit approfondito per facilitare la raccolta delle informazioni
sul comportamento del prodotto ed attivare di conseguenza dei programmi di miglioramento;

Diffondere in azienda, mediante corsi di formazione ed addestramento, la cultura della qualita
e rispetto del’Ambiente e la conoscenza degli obiettivi e degli strumenti ad essa collegati,
stimolando la partecipazione attiva nella risoluzione dei problemi della qualita e nei progetti
di miglioramento;

Definire gli obiettivi e verificare continuamente il grado di progresso;

Stabilire gli standard del prodotto con l'obiettivo di soddisfare le esigenze dell'utilizzatore
finale

La Direzione dichiara che la messa in atto delle strategie ed il raggiungimento degli obiettivi indicati
nel presente documento € propria diretta responsabilita e pertanto si impegna ad intervenire in prima
persona affinché i criteri ed i principi adottati, approvati e documentati nel Manuale Sistema Qualita-
Ambiente e nelle procedure operative vengano sempre attuati e rispettati.

Questa Politica Qualita-Ambiente viene comunicata a tutto il personale dalla Direzione che ne
assicura la comprensione attraverso una costante opera informativa e di sensibilizzazione di tutti.

Questa Politica per la Qualita-Ambiente viene annualmente riesaminata al fine di garantirne nel
tempo l'idoneita.
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